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Transkript  

Betreutes Konto 

 
 

Das ist Markus. Markus ist auf Jobsuche und kann seine Rechnungen nicht bezahlen. 

Auch mit Strom und Miete ist er in Verzug. Er verliert vielleicht seine Wohnung. Markus 

benötigt Hilfe. Seine Sozialarbeiterin Anna empfiehlt ihm das Betreute Konto und das 

funktioniert so: Die Einnahmen von Markus landen auf dem Betreuten Konto. In dieses 

Konto hat auch eine Vertrauensperson Einblick, zum Beispiel Anna. Zuerst werden 

Fixausgaben wie die Miete bezahlt. Das übrige Geld kommt auf ein Auszahlungskonto 

und Markus kann jetzt darauf zugreifen. Reicht das Geld einmal nicht aus, werden Markus 

und Anna sofort per SMS gewarnt. Durch das Frühwarnsystem können weitere Schulden 

vermieden werden. 

 

Für das Betreute Konto braucht Markus einen gültigen Ausweis, ein Handy, eine 

Vertrauensperson und drei Euro pro Monat. Wir sind da, um für Sie da zu sein. 

Schuldnerberatung Wien, staatlich anerkannte Schuldnerberatung. 


